进口普油技术要求
1、 技术要求及参数指标
1.各种型号润滑油技术指标： 按供货清单中提供的油品牌号要求。

2.为降低需方润滑油采购成本，供方可以对供货清单中的油品优化替代，替代油品具备互溶性，提供互溶报告；必须保证需方设备运行的稳定性和润滑油的使用寿命，详见配套服务第5条。
2、 配套要求
产品的包装、标志、运输、储存及交货验收应符合SH 0164-1992《石油产品包装、贮运及交货验收规则》
3、 质量要求
1.供方应对所配套的产品保证质量。由于供方提供的产品质量问题，经国家认可的第三方权威机构检测确定，引起的一切损失由供方承担全部责任。
2.产品在有效储存期间内，如发现供方产品质量不符合本协议的技术要求和国家相关标准时，需方有权向供方退货。
4、 供货验收
依据双方约定的技术协议及相关标准，合格的产品入库，不合格的产品拒收。
5、 配套服务

1、培训及技术交流：供方将为需方技术人员进行油品专业知识培训，具体时间地点可在双方协商后确定。并将邀请需方有关人员参加供方组织的，在各地举办的不定期的技术交流会，包括邀请需方技术人员到供方润滑油生产厂参观访问和技术交流，了解供方油品的调配工艺和质量监控。
2、油品取样检测分析：在润滑油使用过程中，供方按要求频次对使用中油品测试分析服务，并提供相应报告书，以有效的监测手段保证设备的正常运行。

3、资料提供：供方提供所配套产品的各类标准、出厂检测报告、合格证书及其他相关资料，将及时向需方提供有关润滑油产品资料，以协助其随时了解润滑油发展动态。

4、定期交流：供方需派业务员和技术人员对我司定期交流（每季度一次）或按需方指定时间（2次/年），以便随时解决出现的或可能出现的供货和技术等问题

5、现场服务：供方提供的服务包括：

售前服务——根据需方要求，对进口普油提出最优替代方案并提供相关使用报告，推荐相应的润滑油产品、协助客户制定润滑方案；保证供货及时性，使需方尽量降低库存。

售后服务——供应商必须保证至少2次/年售后服务，油品替代需要至少二个月的润滑油试用期，配合需方完成相关试验工作，并形成相关报告；油品按分析频次要求测试分析服务，并提供相应报告书；能协助现场检查设备运行状况；帮我们修订润滑油监控表，对于使用寿命到期的油品，根据油品分析报告提出更换或继续使用的建议；现场有任何相关问题保证及时响应，并能派工程师到现场，从而提高设备运行的稳定性、延长油品使用寿命等； 能做到处理废油及空油桶回收工作。

